A Berzsenyi Daniel Megyei Hatokori Varosi Konyvtar stratégiai terve,
2019-2024

A stratégia alapja, PGTTJ és SWOT analizis

PGTTJ elemzés

Politikai kornyezet:
A Berzsenyi Déniel Konyvtar legszélesebb politikai kornyezetét az Eurdpai Unid adja.
A konyvtar az EU kulturalis intézményrendszeréhez a jogi szalakon tul palyazatokkal és az
azokban vallalt szakmai feladatokkal is kapcsolodik. A konyvtari rendszer Magyarorszag
legnagyobb kulturdlis intézményrendszere. Az intézmény miikodését Magyarorszagon a
mindenkori hatalyos jogszabalyok ¢s rendeletek hatarozzak meg. Bar jelenleg nincs orszagos
konyvtari stratégia, a szakmai ajanldsok ismertek. Kiemelt politikai torekvés a
versenyképesség ¢és a foglalkoztatds ndvelése, a nemzeti jOlét megteremtése, a
kozosségfejlesztés, a polgarok éEletmindségének javitdsa, az ¢élethosszig tartd tanulas
tamogatasa. Kiemelt szerepet kap a hatdron tili magyarsag segitése. Az ajanldsok nagy
hangstlyt helyeznek a nemzeti érdekek tudatositasara és védelmére. A konyvtar fenntartodja
Szombathely Megyei Jogi Varos Onkorméanyzata. A varos fontos politikai célja a gazdasag
¢lénkitése, amiben a konyvtarnak is megvan a maga szerepe. Elvarasként fogalmazodik meg a
polgarok digitalis kompetencidjanak bovitése, a digitalis jolét program tamogatésa, illetve
olyan innovativ szolgaltatdsok kialakitdsa, amelyek segitik a koznevelési €s felsdoktatasi
intézmények miikodését, illetve a turisztikat.
Politikai tényezdk:
e az Eurdpai Uni6d kiilonds hangsulyt fektet az eurdpai informdécids tarsadalom
fejlesztésére €s tdmogatasara,
e az dllam tdmogatja a digitalis irastudas széleskorii terjesztését, az IKT hasznalatat, az
EU konform szolgaltatasok kialakitasat (elektronikus iigyintézés, Kormanyzati
portal), az unids gyakorlattal harmonizlo jogi szabalyozast;
e az agazati irdnyitds modernizacids stratégidja korszerli jovOképet és cselekvési
programot hatdroz meg a konyvtarak szamara;
e az aktualis orszagos és helyi partpolitikai helyzet, a valasztasok ciklikussdga hatast
gyakorol a konyvtarak mitkodésére;
e a megyei kulturdlis intézmények esetleges 0sszevonasanak lehetosége veszélyezteti a
konyvtarak szakmai tevékenységét;
e az A4gazati irdnyitds szakmapolitikai helyzete meghatarozza a konyvtari teriilet
miikddését és fejlddését. Konyvtari szempontbol gyenge az érdekvédelmi rendszer.

Gazdasagi kornyezet:

Szombathely a 2000-es évek elején, az elmult 10-15 évben nagyot fejlodott: tobb ipari
termeld nagyvallalat képviseletében jelentds kiilfoldi t6ke koncentralddott, a kis- és
kozépvallalatok sulya noétt, fejlodott a szolgaltatasi agazat. 2010-re a gazdasadgi mutatok
alapjan a korabbi iddszak lendiilete alabbhagyott, elmaradt az élvonalbeli térségekétdl. A
tokevonzé képesség csokkent.

Az iparlizési adobevétel 2010 6ta nott.

A munkanélkiiliségi rata az orszagban az egyik legalacsonyabb.

A képzett munkaerd hianya.

A teljes alkalmazasban allok brutto atlagkeresete elmarad az orszagos atlagtol.



A mezdgazdasag er6sodott.
Az ipar kibocsatasa nott.

Az ipar a foglalkoztatas kiemelt teriilete, melyet a szallitas, raktarozas, kozigazgatas,
kereskedelem kovet.

Pozitiv valtozas, hogy a kozlekedési feltételek 2017-re javultak. Beindult a

gépészmérnokok képzése, amely segit a hidnyz6 munkaerd képzésében, a kutatas-fejlesztés
fellenditésében.

A fenntarté 6nkormanyzat gazdasagi helyzete meghatarozo.

A digitalis technologia valtozasa és fejlodése hatassal van a gazdasagra.

Az 1j technologidk alkalmazasa jelentOs koltségvonzassal jar.

A torvényi szabalyozas esetleges valtozdsa 0j koltségvetési helyzetet teremt —
csokkenhet a finanszirozas.

Tarsadalmi kérnyezet:

Az ¢lethosszig tartd tanulas jelentOsége felismerést nyert tarsadalmi szinten, az ezzel
kapcsolatos feladatok és igények felértékelik a konyvtarak tarsadalmi szerepét.

A tavoktatas és a tivmunka egyre nagyobb teret nyer.

Az informdcios irastudas €s irastudatlansadg paradoxona.

Az oktatasi rendszer atalakuldsdnak hatdsa, a valtozdsokhoz kapcsolodo 1j tarsadalmi
igények figyelemmel kisérése.

A szakmatanulds felértékelodése.

Idegen nyelvek tuddsanak, tanuldsanak névekvo szerepe.

A hatartalansag érzése fokozodik a kiilfoldi munkavallalasok, tanuldsok, 6sztondijak
gyakorisaganak kdszonhetden.

Helyi szinten a fels6oktatasban bekovetkezd valtozasok.

A tarsadalom individualizal6dasa, a globalizaci6 hatassal van a konyvtérakra is.

A globalizacioval parhuzamosan felértékelddnek a nemzeti, helyi értékek, a lokalis
tényezok, a kulturalis 6rokseég és a nemzeti értékek 6rzése, a hagyomanyok &polasa, az
anyanyelv identitasdrz0 szerepe.

Az értékes tartalmak (dokumentum, média) mellett az ,értéktelen” nagy mennyiségii
megjelenése.

A vizualis és a verbalis kultira kozott kialakult egyenstly/egyensulytalansag és a
lehetséges kiegyenlitddési folyamat aktudlis hatasai.

Az azonnali informacidhoz jutas igényének tarsadalmi megjelenése, a felgyorsult €let,
az idémenedzselési problémakkal dsszhangban.

A tavhasznalat novekedése.

A szolgaltatasok egy helyre Osszpontosuldsa, a praktikum el6térbe helyezddése és a
»plaza” €érzés iranti igény.

Erds6dd tarsadalmi elvards a szolgdltatdsok szinvonalanak emelésére, ndvekvo
érdeklédés a mindségi és egyedi szolgaltatasok irant.

Véltozo olvasasi szokasok, az 1j, Y- €és Z-generaciok informacidkeresési €s -kezelési
szokasai jelentdsen eltérnek a korabbi korosztalyok gyakorlatatol.

Uj kozosségépitési szokasok alakulnak ki foképp a fiatalabb generaciok korében. A
kozosségi média hatdsdra a virtudlis kozosségek térnyerése erdsdodik minden
korosztaly tekintetében.

Romlé tarsadalmi kdzérzet.



e FEl6térbe keriil a romld szocidlis helyzettel, a szakadozo6 szocialis haloval és az ezeket
el6idézd problémakkal valé foglalkozas, a hatranyos helyzetii csoportok igényeinek

kielégitése.

e Az Onkéntesség felértékelddése, az Onkéntes tevékenység térnyerése a hétkdznapi
¢letben.

o Jellemzd az eloregedd tarsadalom, fokozott odafigyelés sziikséges az idos
korosztalyra.

e Az iddskoruak szabadido-felhaszndldsa folyamatosan valtozik, a nyugdijazas utani
aktivitas, az egészségmegdrzd programokban valo részvétel 6sztonzése jellemzo.

e Téarsadalmi szerepek atalakuldsa, a férfi, a né, a gyermek szerepének tjradefinidlasa, a
szlildséggel, a csaladdal szemben tdmasztott 0j elvarasok.

e A migracio lehetséges hatasai.

e Jellemzd az informacids esélyegyenldségre, a ,digitalis jolétre” és a szabad
hozzaférésre torekvés.

o A kozdsségépitési funkciok erésddnek a konyvtarakon beliil a haszndloi igényekre
reagalva.

e A kultara fogalmanak hétkoznapi értelmezésében bekdvetkezd valtozasok.

e A kultura arucikké valasa, fogyasztasanak és kinalatanak tizletszertivé valasa, ezzel
parhuzamosan a kultura ,,eladhatosdganak™ novelésére tett eréfeszitések novekedése.

e A civil szervezetek aktivitasanak, hangjanak er6sodése.

e A konyvtarosi szaktudéassal szemben tamasztott valtozo kovetelmények, a 1€péstartés
problémdja.

Technologiai kornyezet:

Az IKT technologia gyorsiitemi fejlddése, a korszerti halozati infrastruktura kialakitasa,
a digitalizalas el6térbe keriilése 1€pés- és szemléletvaltasra Osztondz. A hagyomanyos
konyvtari szolgaltataisok mellett folyamatos sziikséglet a virtudlis térben vald jelenlét
erGsitése, a 0-24 Oras szolgaltatasok korének fejlesztése, a helyi, hianyp6tlo tudastartalmak
digitalis megjelenitése, a tartalomszolgéltatasi képesség novelése. A konyvtari szerepkor
atalakulésa azt is lehetdvé teszi, hogy a szolgaltatasok tértdl és id6tdl fliggetleniil, barki altal
hozzaférhetové valjanak, ¢s a konyvtari tuddsvagyon hozzéajaruljon az esélyegyenldség
javitasahoz, a kulturalis értékekhez és javakhoz vald széleskorli hozzaféréshez, segitve az
informacios tarsadalomba val6 integralddast.

A konyvtarnak rendelkeznie kell mindazon szakmai tudéssal, amely az IKT technoldgia
fejlodésével, fejlesztésével parhuzamosan a haszndlokat tobb szinten, az alapvetd technologiai
informacioktol az adatbazisok hasznélatara, kezelésére vonatkozo ismeretekig bezarolag
segiti. A vonatkozd szakmai tudasnak nemcsak hitelesnek ¢€s megbizhatonak, hanem
folyamatosan megujulonak, innovativnak is kell lennie.

Legfontosabb tényezok:

e kormanyzati kutatasi-fejlesztési program — digitalis jolét program,;

e tartalomipar fejlédése — virtualis konyvtarak, adatbankok, elektronikus konyvtarak
1étrejotte;

o figyelemgazdasag;

e adattovabbitas lehetdsége — felhdalapt szolgaltatasok;

e mobilkommunikéacié / mobiltechnoldgia eldtérbe keriilése — infokommunikacios
eszk6zok lakossagi hasznalata;

o digitalis otthonok — felhasznalok 4ltal 1étrehozott tartalmak;



e intézményi infrastruktira szinvonala — szamitogépesitettség mértéke — technologiai
valtasra valo reakcioido.

Jogi kornyezet:

A konyvtarak mitkodésének jelenlegi jogi szabdlyozasa a rendszervaltast kovetden
tortént meg, hiszen valtoznia kellett a jogi szabalyozasnak is, mert ez a jogallamisag
alapkdvetelménye.

Az 1997. évi CXL. térvény nyilvanos konyvtari ellatasrol szold része szabdlyozta a
konyvtarak miikodését, feladatait, fenntartdsat, finanszirozasat és egyiittmikodését. A
torvényhez szamos jogszabaly sziiletett, amely a részletekbe menden szabalyozta, pontositotta
a mikodést.

SWOT elemzés

Erdsségek

a szakmai mitkodést meghatarozo
biztos jogszabalyi hattér

stabil pénziigyi hattér

kozponti épiilet fizikailag
akadalymentesitett intézményi
kornyezete

hosszl tavon optimalis elhelyezés,
kozponti fekvés

a kozponti konyvtari gylijtemény
elhelyezése egy helyen, a raktarozasi
lehetdség hosszatavra megoldott
megujuld technologiai kornyezet
kvalifikalt, hosszu ideje egyiitt
dolgoz6 munkatarsi garda
kollektiv szerz8dés

onallé gazdalkodas

magas szintll intézményi
szabalyozottsag

elkdtelezett intézményi vezetés a
szakmai megljulas mellett
innovativ otletek iranti vezetdi
fogékonysag

tudatosan fejlesztett és feltart,
gazdag gyljtemény

kiemelt figyelem a helyismereti
gyljtemény fejlesztésére €s arra
alapozott szolgaltatdsokra

0-24 oras szolgaltatasok
mindségi szemléleten alapuld
szolgaltatas-orientalt, a felhasznalok
igényeit figyelembe vevd
szemléletmod és szolgaltatasi
struktara

hosszu nyitvatartasi ido

Gyeng

eségek

orszagosan elfogadott szakmai
stratégia hianya

mérsékelt fenntartdi figyelem és
intézményi teljesitmény elismerés

varosi fiokkonyvtari halozat
akadalymentesitési,
felyjitasi/korszeriisitési hidnyossagai
informacios akadalymentesités
ingyenes parkolas lehetdség hianya
nem mobilizalhato belso terek

egészségtelen intézményi korfa
nyelvtudas alacsony szintje

feszitett intézményi létszdm —
megosztott munkakorok (feldolgozas-
olvasoszolgalat)

technikai személyzet kis 1étszama,
fluktuacigja

0nallé gazdasagi szervezet hidnya

nem teljes a gylijtemény elektronikus
feltartsaga

elektronikus konyvtari rendszer
zavarai

,1ejt6zkddd” hasznalok felderitése




sikeres és atgondolt palyazati
tevékenység

erds hazai és kiilfoldi
partnerkapcsolatok
kolcsondsségen alapuld szakmai
egylittmiikodés a Vas megyei koz- és
egyéb konyvtarakkal

Vas Megyei Konyvtarellatasi
Szolgaltatd Rendszer (VKSZR)
szinvonalas miikodtetése

a térségi szolgaltatasi rendszer
technikai feltételrendszere adott
esélyegyenlOséget javito
hasznaloképzés

szinvonalas és valtozatos konyvtari
rendezvénykinalat

szakmai képzeés, tovabbképzés
lehetdségének biztositasa
tudatosan alkalmazott kiilsd
kommunikécios lehetdségek
sz€leskorl egytittmiikodés civil
szervezettekkel, oktatasi
intézményekkel

stabil hasznal6 kor és igénybevétel

Lehetoségek

informacios tarsadalomban prioritast
élvez0 intézmény

Uj partnerek, egylittmiikodési
lehetdségek

belvaroshoz  valé kozelség, jo
megkozelithetdség

onkéntes és kdzosségi munka
mobilizalhatd belsd terek kialakitasa
palyazati forras bevonasaval
dinamikus honlapfejlesztés

0-24 oras szolgaltatasok és az
interaktiv kapcsolatrendszer tovéabbi
erOsitése

EBSCO hasznalatanak kiterjesztése
informatikai hasznaloképzés

KSZR szolgaltatoi szerep-vallalasa
médiajelenlét

varosi kulturalis kozosseégi
rendezvényeken az intézmény és
szolgaltatdsainak megjelenitése
konyvtarhasznalok korében
alulreprezentalt korosztalyok
megnyerése célzott rendezvényekkel
az emelkedd dokumentum atlagar
forgalomnoveld szerepe

Veszélyek

a szakmai miikodést meghatarozo
torvényi hattér gyengiilése,
pozicidvesztés

a tobb ldbon 4llo6 finanszirozas
megbicsaklasa

a konyvtar ,puha” szolgaltatas:
nehéz  gazdasagi  helyzetben

hatranyokat szenved
a szakma presztizsértéke alacsony

forrashiany miatt meg nem
valosulo épiilet- és
technoldgiakorszertiisités

negativ demografiai tendencidk
(kevés sziiletés, csokkend
lélekszam) ¢és kovetkezményiik
(gazdasagi, szocialis, kulturalis
leépiilés)

szakember hiany

szakmai  tudds  avulasa -
képzéshiany

munkatarsi motivalatlansag

a klasszikus értelemben vett
olvasas presztizsének erds
csokkenése

gyorsan valtozo fogyasztoi




- mindsitett konyvtar cim

igények kovetésének fontossaga,
kontra gytijteményépités

- dokumentumbeszerzés szolgaltato
partnerének bizonytalansaga

- dokumentumarak ugrasszeri
novekedése

- az iInternet, mint informacios
,vardzsszer” terjedése — digitalis
otthon

- digitalis technologia fejlédése -
csokkend igénybevétel

- palyazati lehetdségek  hianya,
kiszamithatatlansaga

- meg nem Ujuld, hidnyzd kdzponti
szolgaltatasok

- nehezen kezelhetd  haszndlok
korének boviilése

- helyi sajto atalakuldsa érdekldédési
kor és feldolgozasi mélység

tekintetében
Az emberi eréforras stratégia része
SWOT analizis:
Erosségek Gyengeségek

» tapasztalatok, kompetenciak

* erds érzelmi kotddés

* aszakmai miikodést meghatarozo
biztos jogszabalyi hattér

» kvalifikalt, hosszu ideje egyiitt
dolgoz6 munkatarsi garda

» kollektiv szerzédes

+ azelismerés dokumentalt rendje

* nem teljesitménydsztonzo
bérrendszer

» egészségtelen intézményi korfa

* nyelvtudas alacsony szintje

« feszitett intézményi létszam —
megosztott munkakorok
(feldolgozas-olvasoszolgalat)

+ technikai személyzet kis l1étszdma,

fluktuacioja
+ akutatds és a publikalas iranti
érdektelenség
Lehetdségek Veszélyek

» képzések, nyelvtanulas timogatdsa

* aszakmai elismerés fejlesztése

* amunkatarsak erételjesebb bevonasa
a szakmai tervek készitésébe

* projektmunka fejlesztése

» szakmai tudas avulasa — képzéshiany

* munkatarsi motivéalatlansag

* az alacsony bér miatti fluktuaciod

+ kiégés a szolgaltatasban dolgozok
terhelése miatt




Jovokép

A konyvtar a kulturalis kdzszolgaltatas alapintézménye. A Berzsenyi Daniel Konyvtar eleget
téve az Osszetett konyvtarhasznaloi igényeknek, hatokorét a szolgalandd kozdsség korében
folyamatosan boviti. Gylijteményére és szolgaltatasaira alapozva keresi és fejleszti azokat az
egylittmikodési formakat, amelyek segithetik haszndldo kozonségének magas mindségi
konyvtari ellatasat. A szolgaltatismenedzsment bevonja alkalmazési korébe az interneten
elérhetd informécidkat, adatbazisokat. Ugyanakkor, a tuddsmegosztas elvét gyakorolva,
tartalomszolgaltatasként kozkinccsé teszi az egyedi tudastartalmat jelentdé Vas megyei
helyismereti kulturalis 6rokséget a vilaghalon. Esélyegyenldségi programja segiti a tarsadalmi
egyenl6tlenségek lekiizdését, a fizikai, foldrajzi, szocidlis hatrannyal €6k integralodasat a
tudasalapti informacios tarsadalomba, az élményszerli olvasas népszertsitését, és a digitalis
analfabetizmus csokkentését. A hasznaloképzési tevékenységével és a digitalis irdstudas
terjesztésével részese az életen 4t tartd tanuldsnak, a tanulasi készségek megdrzésének, ill.
kialakitasanak a tarsadalom kiilonb6z6 csoportjaiban. Kozosségi és egyéni €¢lményt nyujtd
programjaival népszeriisiti az intézményt, a gylijteményt, az irodalmat, a miivészeteket és a
tudomanyt. Harmadik helyként és informacids kozpontként a tarsadalmi integraciot segiti.

A jovokép megvalositasa érdekében elérendd stratégiai célok és megvalositando
tartalmi feladatok

Atfogo cél

1. A konyvtar tarsadalmi szerepvallaldsanak erdsitése.

2. A Berzsenyi Daniel Konyvtar hossza tavi mikodésének biztositasa, a szolgéltatasok
és a szolgaltatd képesség innovativ fejlesztése.

3. Kapcsolodas az  orszagos konyvtari  szolgaltatdsokhoz  szolgéltatoként  és
igénybevevoként, biztositva a jogszerl elektronikus hozzaférést.

4, A munkatérsi garda szakmai tudasdnak megujitdsa, a megszerzett tudds intézményi

atadasa. A tudas elismerésének kiilonbozo szintii érvényesitése.
Specifikus célok
1. A konyvtar tarsadalmi szerepvallalasanak erdsitése

a. A Berzsenyi Déniel Konyvtar biztositja a nyilvadnossagra keriilt informacidkhoz valo
hozzaférést, legyen az barmely teriiletrdl szarmazo, kiemelt figyelmet forditva a helyi
kulturalis emlékezet megdrzésére és értékeinek népszeriisitésére.

b. A konyvtar az esélyegyenlGség helyszine.

c. Uj hasznaléi rétegek bevondsa, sziikség szerinti felzarkoztatdsa specifikus
szolgaltatas- és programkinalattal.

d. A megyében ¢€l6 kisebbségek anyanyelvi kulturdja megérzésének tamogatasa
dokumentumokkal, rendezvényekkel. A konyvtar részvétele a hatdron tili magyarsag
informacios, kulturalis ellatdsaban, segitség a szorvanyban €16 magyar kdzosségeknek
kulturalis 6rokségiik megtartasaban.

e. A konyvtar az élethosszig tarto tanulés nélkiilozhetetlen szintere.



Feladatok

Kiemelt figyelem forditasa a nemzeti (ODR, NAVA, NDA, NPA, MEK, MaNDA,
Hungaricana) ¢és a helyi (Vasi Digitdlis Konyvtar) kultira dokumentumaihoz
(hagyomanyos és/vagy elektronikus uton) valo hozzaférés biztositasara.

Az egységes lelohely-nyilvantartd adatbazisba (MOKKA, ODR) Berzsenyi Déaniel
Konyvtar adatforrasu rekordok folyamatos feltdltése.

A Savariensia gyijtemény értékének megoOrzésére a helyi és helyi vonatkozasu
dokumentumok szambavételével és széleskorli gyarapitassal kell torekedni. Az egyre
er6sodé helytorténeti  érdeklodést a gyljtemény teljes korti feltardsaval és
dokumentélasaval sziikséges kielégiteni. Folytatjuk a megyetorténeti dokumentacios
munkat és attértiink a kurrens bibliografia online szolgaltatasara. A torténelmi
varmegye-kutatds ¢és a hataron atnyuld egyiittmiikddés érdekében nemzetkozi
kapcsolatainkat programokkal és szolgaltataskozvetitéssel is apoljuk. Folytatjuk a
helyi kiadasu elektronikus hirportalok vonatkoz6 anyagénak dokumentdldsat és az
1945 el6tti sajtdo megyei vonatkozast anyaganak elektronikus adatbazisba épitését.

A térségi szolgaltatasokhoz kapcsolodd o6nalld, mitkodéképes, interaktiv honlap
létrehozasa. Célunk olyan honlap létrehozasa, amely dinamikus szerkezeti
kialakitasaval korszerli és mindségi médon képes bemutatni a szolgaltatasokat, segiti a
tevékenységhez kapcsolodo friss informaciok kozzétételét.

Toreksziink arra, hogy fenntartsuk a konyvtar tudomanyos tevékenységét a sikeres
kiado6i tevékenységgel, konferencidkkal, kiallitadsokkal, emléknapokkal. Kiaddként
kozremiikodiink az Eletiink folyoirat 1étrehozasaban.

A konyvtar javitja a tarsadalom raszoruld rétegeinek (pl. idoskortiak, szegénységben
¢lok, egészségileg korlatozottak stb.) életmindségét, specialis szolgaltatasokkal segiti a
hatranyos helyzetli hasznélokat (szocidlis, egészségi, tarsadalmi, fizikai, mentalis,
tertileti hatranyokkal kiizdok). A meglévd esélyegyenlOségi eszkdzok kiegészitésére
palyazati lehetdségekkel éliink. Kihelyezett programokkal segitjiik a bentlakasos
intézményekben €16k igényes szorakozasat.

A konyvtar a kompetenciafejlesztés és a felzarkoztatds érdekében specidlis
programokat szervez a funkciondlis és a digitalis analfabetizmus lekiizdésére, az
olvasasi ¢€s szovegértelmezési képességek fejlesztésére 1j haszndloi rétegek
bevonasaval. Feladatnak tekintjik a nem formalis és informalis tanulasi formak
tamogatasat, a korai iskolaelhagyas visszaszoritdsanak segitését, a palyaorientacié és a
tehetséggondozas felkaroldsat, oktatasi és mas kulturalis intézményekkel valo partneri
kapcsolat erdsitését.

Széleskorli valaszték biztositasa az anyanyelvi kultira dpolasat segité dokumentumok
beszerzésével horvat, német, szlovén nyelvteriileten, illetve kulturdlis Orokséget
bemutat6 rendezvények rendszeres szervezése, tamogatasa hataron innen és tul.

A Berzsenyi Daniel Konyvtar hossza tava miikodésének biztositasa, a
szolgaltatasok és a szolgaltato képesség innovativ fejlesztése

Fenntarthaté konyvtar.

A konyvtar gyljteményének a hasznaloi igények teljességre  torekvo
figyelembevételével torténd gyarapitasa.

Az egyedi informacios tartalommal rendelkezd helyismereti gyljteményvagyon
atgondolt és tervszerli, a mindenkori szerzdi jogi kovetelményeket figyelembe vevo
digitalizalasa, és a digitalizalt tartalmak szolgaltatasa.

A konyvtari ellatas teriileti (t4jegységi/varosrészi) egyenetlenségeinek csokkentése.



Feladatok

Energiahatékony, kornyezetbarat megoldasok, a konyvtarban felhalmozodott
tudasvagyon hosszu tdvi megdrzése, biztonsagos tarolasa.

Az elkovetkezd években tovabb kell erGsiteni az 1jdonsdgok szerepét az
gyljteményben. A hasznalo6i érdeklddés fenntartasa és az ODR szolgaltatas alapja a
naprakész dokumentumkinalat.

A hasznaloi igények atalakulasaval, az AV dokumentumok iranti érdeklddés erdteljes
csOkkenése felveti ennek a szolgaltatdsnak a végiggondolasat. Fokozottabb hasznalat
jellemzi a nyelvtanulast és az esélyegyenldséget tamogatdé dokumentumok korét, a
kinalat bdvitése ez utobbiak esetében elengedhetetlen.

A konyvtar térténelmi multjanak koszonhetden jelentés muzealis értékii régi és ritka
konyvvel rendelkezik. Legértékesebb darabjainak megmentésére palyazatokkal
tamogatott restauralasi programot folytatunk.

Bovitjiikk a Vasi Digitalis Konyvtar kinalatdt a gylijtemény egyedi ¢és kutatoi
érdeklodésre  szamot tartd dokumentumainak digitalizaldsdval a kozéptava
digitalizalasi terv alapjan.

A Vas megyei kistelepiilési konyvtarellatds terén a megyében talalhatdo varosi
konyvtarak egyiittmiikodésével a falvakban élok szdmadra is kinaljuk az életen 4t
torténd tanulds, a tanuldsi készségek megdrzésének lehetdségét, folyamatos mindségi
dokumentum-ellatasat. A varosi fiokkonyvtarak szolgaltatasainak bdévitése, )
felhasznaloi rétegek megszolitasa.

Kapcsolodas az orszagos konyvtari szolgaltatisokhoz szolgaltatoként és
igénybevevoként, biztositva a jogszeru elektronikus hozzaférést

A Berzsenyi Déniel Konyvtar az olvasaskultira fejlesztését az orszagos programokban
valo részvétellel, kiegészitve sajat olvasast, igényes kulturalis fogyasztast kinalo
rendezvényeivel tdmogatja.

Az ¢lethosszig tartd tanulas tamogatasa, ¢s a digitalis irastudas fejlesztése
mobilizalhatd, baratsdgos, sokfunkcidji terek kialakitasaval, korszerli technologidk
alkalmazasaval.

Hozzaférés  biztositasa hazai és  kilfoldi  adatbazisokhoz, elektronikus
dokumentumokhoz.

Korszerti IKT eszkdzokkel hozzaférhetd tartalomszolgéltatés.

A Berzsenyt Daniel Konyvtar a gylijtemény és a konyvtarhasznalat folyamatos
népszerlsitésére torekszik személyes €s virtudlis szolgaltatasaival, sajtomegjelenéssel,
rendezvényeivel, PR-anyagokkal annak érdekében, hogy a hasznaldi kor szélesedjen
¢és a konyvtarrdl kialakult kép jobban megfeleljen az ott folyo tevékenységnek.

A digitalizalt tartalmak széleskorli hozzaférésének tamogatasa, a hasznalathoz
sziikséges kompetencidk megszerzésének tdmogatasa.

Feladatok

Kapcsoldodunk az Informatikai és Konyvtari Szovetség évente megrendezésre keriild
akcioithoz, tovabba mas kozponti kezelésli olvasdst népszerlisitd programokhoz,
konyves linnepekhez.

Egyéni foglalkozassal és csoportos programokkal mar kora gyermekkortol
hozzajarulunk az értd olvasds megalapozasahoz ¢és fejlesztéséhez. A kismamaék és
gyermekeik szamdra szervezett taldlkozasi lehetdségek, a jaték és a nevelést segitd
eléadasok segitik a 0-3 éves korosztaly aktiv hasznalova valéasat.



A 10-18 évesek szamara vonzd koOzosségi térként kivanunk megjelenni, teret
biztositunk irodalmi, zenei, képzémiivészeti bemutatkozasuknak.

Tamogatjuk a konyv- és irodalomkdzpontu programokat, illetve lehetéséget nyujtunk
uj konyvek, szerzOk bemutatkozasahoz. Kiallitasi helyszint biztositunk a helyi
képzOmiivészek ¢és amatdér alkotok bemutatkozasanak. Valtozatos ¢és igényes
képzémiivészeti, irodalmi és ismeretterjesztd rendezvényeket kinalunk nem csak a
regisztralt konyvtarhasznalok, hanem minden érdekl6d6 szamara.

Irodalombarat érdeklodok szamara folytatjuk sikeres olvasokor programunkat.
Egyszerre jelen kell lenni a kozdsségi médidban események, programok
meghirdetésével és a felhasznalokkal kozds programok kialakitdsdval. A konyvtar
feladata, hogy a kozosségi médidban taldlhatd informacié érvényességének és
értékelésének megitélésére is felkészitse hasznaloit.

Tényleges €s potencialis kozonségiink elvardsairol rendszeres idokdzonként ismétlodo
sziikséglet- ¢és igényvizsgalatokkal tajékozoédunk annak érdekében, hogy a konyvtar
tevékenységét az elvarasokhoz igazitsuk és noveljiik a hasznaloi elégedettséget.
Tamogatjuk az elektronikus ligyintézést.

A feltételek megléte esetén egylittmiikddve mas érintett szerepldkkel (konyvkiadok,
konyvtarak, OSZK, EISZ, EBSCO) hozzaférést biztositunk e-konyvekhez és mas
digitalis dokumentumokhoz.

Korrekt és szolgalatkész kapcsolatot tartunk fenn oktatasi, miivelédési és szocidlis
intézményekkel, egyhazakkal, fogyatékkal ¢l0k szervezeteivel, nyugdijas klubokkal,
kiemelt partnerként a fenntarté dnkormanyzattal.

A Vas Megyei Konyvtarellatdsi Szolgaltatdsi Rendszer hatékony, gazdasagos
miitkodése biztositja, hogy Vas megye Kkistelepiilésein, allampolgari jogon
hozzaférhetové valjon az ott él6k szadmara sziikséges valamennyi, a konyvtari
rendszeren keresztiil elérhetd informécio.

Mindségi szolgaltatasokkal segiti az elektronikus alfabetizaciot, élménykozpontu, az
oromszerzé olvasast népszeriisitd, ismeretterjesztd €és a helyi identitast erdsitd
kozosségi programok szervezésével a kulturalis értékek megorzését és dtadasat.

A szolgaltatd helyek kozdsségi szintérként €s informacids pontként valé miikodését
tamogatjuk.

4. A munkatarsi garda szakmai tudasinak megujitisa, a megszerzett tudas intézményi
atadasa. A tudas elismerésének kiilonb6z6 szintii érvényesitése

a.

Szakmai tovabbképzéseken valo részvétel tamogatésa.

Egyiittmiikddve a hazai és az eurdpai konyvtarakkal lehetdség biztositdsa a
tajékozottsag fenntartasara és a szakmai fejlodésre a konferencidkon, rendezvényeken
valo részvétel segitségével, tapasztalatcserék és mihelytalalkozok szervezésével, jo
gyakorlatok honositasaval.

b. Belso tudasatadas erdsitése.

Feladatok

Képzésekkel tamogatjuk azon képességek fejlesztését, amelyek ndvelik a szolgaltatas
mindségét ¢s tarsadalmi elfogadottsdgat (empdtia, problémamegoldd képesség,
udvariassadg, kommunikacios képesség, panaszhelyzetek kezelése).

Kiemelt figyelmet forditunk olyan képzések tamogatidsara, amelyek segitik a
kommunikécids hatrannyal €l6kkel valo kapcsolattartast, integralasukat az informacios
tarsadalomba.



e Az intézmény altal tdmogatott képzéseken elsajatitott 0j tudastartalmak megosztasa
belsé képzés, beszamolok formajaban.

e A munkatarsak szervezeten beliili motivalasa, a szakmai teljesitmények elismerésének
kezdeményezése.

Az intézményi stratégia kulcsfontossagu elemei

A kényvtar harmadik hely

A Berzsenyi Déniel Konyvtarnak a szabadidé kulturalt eltoltéséhez, kozosségek
kialakitdsdhoz hozzajaruld, kozosségi ¢és egyéni ¢€lményt nyljtd rendezvényszervezo
tevékenysége igen gazdag. A kialakult, jol bevalt, a latogatok megelégedésére szolgalod
programszervez6i gyakorlatnak megfeleléen a tovabbiakban is leginkabb olyan
rendezvényeket kivanunk szervezni, amelyek konyvvel, irodalommal kapcsolatosak,
olvasasnépszerlsitésre adnak alkalmat, amelyek népszeriisitik az intézményt, a gylijteményt,
az irodalmat, a mivészeteket és a tudomanyt. Létrehoztuk és tdmogattuk az intézmény falai
kozott a kiskozosségeket. A konyvtar olvasokore havi rendszerességgel jelent forumot a
mindségi irodalmat kedveldknek ¢és hatdssal van a konyvtari programokra is. Stabil
kozonséget jelent a kortars irokkal, miivészekkel szervezett talalkozdknak.

Esélyegyenloség
Az  esélyegyenlOségi  program  célkitlizéseinek  megfeleléen a  raszoruldk
konyvtarhasznalatanak segitése kiemelt fontossagu:

» Csatlakozunk a Szocialis Hét programjaihoz.

* Korrekt és szolgédlatkész kapcsolatot tartunk fenn oktatasi és miivelddési
intézményekkel, fogyatékkal él6k szervezeteivel, nyugdijas klubokkal és szocidlis
intézményekkel.

+ Kihelyezett el6addsok tAmogatasaval segitjiik eld az érzékenyitést.

* Helyet adtunk a partnerek rendezvényeinek, bemutatkozasanak, fogyatékkal élok
szamara eszkdzbemutatoknak.

* Figyelemmel kisérjiilk ¢és részvételinkkel erdsitjik a partner intézmények
rendezvényeit.

+ Kozépiskolak tovabbra is igénylik a munkatarsunk altal kidolgozott foglalkozast:
Ismerjiik meg a konyvtarat a vakok szemiivegén keresztiil.

» Kiilonleges és szoros kapcsolatot tartunk fenn a Rum - Kastély EGYMI-vel.

» Betegek, lakashoz kotottek, szocidlis intézmények és a Holnap Héaza lakdi részére hazi
kolcsonzés szolgaltatast végziink.

* A kozponti épiilet valamennyi szolgaltatohelye akadalymentes.

Partnerség, egyiittmiikodés

Célunk az intézmény jelenlegi partnereivel az egyiittmiikodés fenntartasa, tovabba uj
kapcsolatok kiépitése. A kiilonbozd intézményekkel kotott partnerségben hatalmas lehetdség
rejlik, szdmos innovacid forrasaul szolgalhat. Az iskolai konyvtarakkal torténd, letéti targyu,
2018-ban  megkezdett kapcsolatépités  szintén folytatandd, szakmai-modszertani
segitségnyujtassal tarsitva.

A Berzsenyi konyvtar gylijteményére és szolgaltatasaira alapozva folyamatosan keresi és
fejleszti azokat az egyiittmiikdodési formakat, amelyek segithetik hasznaldé kozonségének
magas mindségli konyvtari ellatdsat. Ennek érdekében egyiittmiikddik a megyei konyvtarak



kozosségével, Vas megye koz- és egyéb konyvtaraival, a varos és a megye oktatasi és
kulturalis intézményeivel. Erdsiti az eldz6 években megalapozott egylittmikodést a civil
szervezetekkel, szdmos kozos program szervezésével. Mindezek ¢érdekében formalis
egylittmikodési megallapodasokat is kotott. A civil szervezetekkel egylittmiikodve hivja fel a
figyelmet a helyi tarsadalom szamdra fontos kérdésekre (pl. Szépité Egyesiilet, Gothard
Amatorcsillagaszati Egyesiilet, Halmay Zoltan Olimpiai Hagyomanydrz6 Egyesiilet, Képes
Levelezélapgyiijték Egyesiilete, Kerekerdd Alapitvany, Fekete Istvan Allatvédé Egyesiilet,
Magyar Bélyeggylijtok Orszagos Szovetsége Vas Megyei Bazis, Magyar Vakok ¢&s
Gyengénlatok Orszagos Szovetsége Vas Megyei Szervezete, Siketek ¢s Nagyothallok Vas
Megyei Szervezete, Vasi Muzeumbarat Egylet, Vasi Vendéglosok Klubja).

Innovdcio

A Berzsenyi konyvtar innovativ tevékenysége nagyon erésnek mondhato, évrdl évre tobb Uj
kezdeményezés, Otlet valosul meg, amelyeknél a vezetés erOsen tdmaszkodik a kollégak
szaktudasara. Rendezvényi igény- és elégedettségvizsgalataink mutatjak, hogy hasznaldéink
elvarjdk tOliink a folyamatos megujulast, rendezvényi sokszinliséget. Az innovativ
tevékenység feltételezi a munkatarsak tajékozottsagat, szakmai jartassagat, felkésziiltségét,
ezért elengedhetetlentil fontosnak tartom a képzések igénybevételét.

Mindsitett Konyvtar cim birtokos konyvtarként terveink kozott szerepel a Konyvtari Mindség
Dijért palyazat benyujtasa, amely dijat két innovacid bemutatasaval, hatékonysaganak
bizonyitasaval lehet kiérdemelni.

Kémoni fiokkonyvtar — ,,6kokonyvtar”:

2020-ban a kamoni fiokkonyvtar épiiletének atadasaval 0 feladat a tervezett okokonyvtari
miikddés elinditasa. Ehhez 0j kapcsolatok kiépitése sziikséges intézményekkel, civil
szervezetekkel.

Bevonzani az Alfa és Z generdciot

Az Alfa és Z generacio is napi szinten hasznalja az okoseszkoz-rendszereket. Rajuk leginkabb
az jellemz6, hogy mindent azonnal szeretnének, az azonnalisag hatja at az életiiket.

Amit a konyvtar megtehet az 1) generaciokkal, az az, hogy megadja az internet élményét. Azt
kell megtalalni, hogy hogyan lehet megjeleniteni, hogyan lehet bevinni a hétkdznapokba, és
ehhez hogyan lehet tarsitani az olvasas élményét, Harry Potter jelenségnek hivjuk az internet
élményének a konyvekben valo megjelenését, hiszen azt az ir6 nagyon gyorsan,
villanasszeriien valtakozo fejezetekre bontja szét. A konyvtaraknak tudniuk kell adni egy
hathatos, modern, 21. szazadi valaszt, akkor el lehet érni a fiatalokat, és be lehet vonzani Oket.
Palyazati timogatéssal terveznénk megvaldsitani a konyvtar foldszintjén egy tobbfunkcidsan
hasznalhat6 teret, ahol elsdsorban a 10-18-as korosztaly szabadidds igényeire, 6nmegvalositd
probalkozasaira, kreativ hobbijaira fokuszalnank.

Hagyomadanyos és uj informdcioforrdsok, konyvtarhaszndlati rendhagyo ordak

Fontos szamunkra Vas megye, illetve a régio konyves/konyvtari kultirajanak apolésa, a régid
konyvkulturalis hagyomanyainak megismerése €s kincseinek megismertetése. Célunk, hogy
konyvtarunk gylijteményének ritka darabjait iskolai csoportok, barati tarsasdgok és mads
érdeklodo kozosségek szamara megismerhetdve tegyiik.

Az e célbol létrehozott rendhagyo orak sikeresnek mondhatok, a visszajelzések pozitivak. A
konyvtarunk  honlapjdn  kinalt, a kiilonb6z6 tantargyak tanoraithoz  kapcsolodo
témajavaslatainkkal a hagyoményos ¢és az elektronikus informéciokeresés elvélaszthatat-
lansadgara probaljuk felhivni a figyelmet, hangstlyozva az ©6nallo kutatas fontossagat. A



szamitogépek ¢és az otthoni internet hozzaférés bdoviilésével egyre csokken az iskolai
tanulmanyaikhoz hagyomanyos dokumentumokat hasznalok aranya. A konnyen €s gyorsan
hozzaférhetd, letdlthetd, masolhatdé anyagok azonban szamos veszélyt rejtenek magukban,
ellendrizetlen, téves adatokat, tudomanytalan kovetkeztetéseket, stilustalan megfogalmazast.
A megbizhaté informécid keresése megtanulhatd, konyvtarosi segitséggel azok a korrekt €s
ellenérzott adatokat, lektoralt irasokat tartalmazo portalok, adatbazisok megismerhetok,
amelyeket batran lehet tanulashoz hasznalni.

Digitalizalas

A Berzsenyi Déniel Konyvtar digitalizalasi tervének elkészitésekor figyelembe vettiik a
szerzOi jogi megkdtéseket, a kotetek haszndlatdnak gyakorisagat, a mar digitalizalt kotetek
targyat, a kozelgd évfordulokat, allomanyvédelmi szempontokat. Kettds célt kovetiink a
digitalizalas soran. Egyrészt a konyvtar gyljteményéhez valod szélesebb korli intézményi és
egyéni hozzaférés, intézményi hatokor kiterjesztése motival benniinket. Madsrészt az
informacidhordozok rossz mindsége és az intenziv hasznalat miatt erdsen rongalodott
sajtotermékek archivélasa céljabol digitalizdlunk. Jelenlegi kozéptava terviinkben kizardlag
Vas megyei vonatkozast muiivek digitalizalasa szerepel. Ezzel a programmal a parhuzamossag
veszélye nélkiil kapcsoldodhatunk az orszagos digitalizalasi programba.

Az Eletiink kiaddsa

Foszerkesztd: Alexa Kéroly irodalomtorténész.

A folyodirat kiadasahoz palyazati tamogatas sziikséges. Az eddig megvalosult tobbréti
tamogatas: az NKA Szépirodalom Kollégiuma, a szintén NKA palyazati forrassal lehetdvé
tett KELLO folyoirat beszerzési tamogatas ¢s az NMI vidéki folyodiratok tdmogatasara
elkiilonitett forras. Ezek a forrasok koriiltekintd gazdalkodassal fedezni tudjak a
nyomdakdltséget a tamogatas éveiben, valamint lehet6vé teszik bemutatok szervezését. Az
évente betervezett valamennyi lapszam megjelenéséhez a kifutd forrdsok (NMI) potlasara a
jovoben is pénziigyi tamogatas sziikséges, ezt palyazati segitséggel gondoljuk a tovabbiakban
is megoldani, de a folydirat tulajdonos fenntartd hatarozottabb tdmogatasara is szamitunk.

Vas Megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatdsi Rendszer

A Vas Megyei Konyvtarellatasi Szolgaltatasi Rendszer hatékony, gazdasagos miikodése
biztositja, hogy Vas megye kistelepiilésein, allampolgari jogon hozzaférhetévé valjon az ott
€16k szdmara sziikséges valamennyi, a konyvtari rendszeren keresztiil elérhetd informacio.
Torekedni kell a telepiilési 6onkormanyzatokkal egylittmiikodve, kezdeményezén fellépve a
jelenleginél jobb elhelyezésre egyes telepiilések szolgaltaté helyeit tekintve. Tovabba a
megkezdett belsd enteriérok  fejlesztésének folytatdsa tervezhetd, megtartva a
dokumentumellatas és a programok teljesitési preferenciajat.



