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A BERZSENYI DANIEL KONYVTAR ESELYEGYENLOSEGI PROGRAMJANAK
ATTEKINTESE ES AJANLASOK A 2014-2020. EVI STRATEGIAI TERVHEZ

Bevezetés

A fogyatékos személyek jogairol és esélyegyenldségiik biztositasardl szolo 1998.évi XXVI.

torvény" a fogyatékossaggal €16 személyt megilletd jogok targyalasa soran négy teriiletet emel

ki, amelyek az Alkotmanyban megfogalmazott alapjogok sokasagat lefedik. Ez a négy teriilet

a kovetkezo:

— az akadalymentes €s biztonsagos kdrnyezethez valo jog,

— a kozérdekli informacidkhoz, a kdzszolgaltatasokhoz vald hozzaférés joga,

— a fogyatékossaggal ¢él6 személyt az informdcios tarsadalmi szolgaltatdsok
igénybevételekor is megilleti az informdcios esélyegyenloség,

— a megfeleld tAmogatoszolgalat igénybevételéhez vald jog.

E mellett a torvény a mindennapi €let 6t teriiletét nevezi meg, mint az esélyegyenldsités sordn
fontos tertiletet. Ezek a torvény altali sorrendben a kovetkezok:

— egészségligy

— oktatas és képzés

— foglalkoztatas

— lakohely

— kulttra, sport.

Az egyenld bandasmadrol szolo 2003. évi CXXV. ti)'rve'ny2 megalkotédsa sordn a jogalkotonak a
célja az volt, hogy egységes fogalomhasznalat, valamint megfelel6 és hatékony jogvédelmi és
eljarasi rend alakuljon ki erre a teriiletre.

Ajanlas a fogyatékossaggal élo konyvtarhasznalok konyvtari ellatasanak javitdasdara.
(Késziilt a Konyvtarfejlesztési stratégia 2008-2013, Portal program részeként)3

Az egyenlé esélyu konyvtari ellatas érdekében megvalositando célok
Megfeleld eszkozok és dokumentumok biztositdasa:
 afizikai hozzaférés és/vagy tavoli elérés biztositasa,
» atartalmi, intellektualis hozzaférés biztositasa,
+ az alternativ formatumu és specidlis tartalmi dokumentumok, adatbazisok biztositasa
a gylijteményekben, a mindenki szdmara garantalt érzékelés és értelmezés érdekében,
» specidlis eszkdozok megléte a specialis informacidhordozokon tarolt tartalom
megjelenitéséhez,

11998, évi XXVI. térvény a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenl@ségiik biztositasardl
22003. évi CXXV. térvény az egyenld banasmadrdl és az esélyegyenl@ség elémozditasardl
® Oktatési és Kulturdlis K6zI6ny, 2009. 21. sz. (VII. 28.) 3058-3062. p.
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» specidlis, az egyes fogyatékossagok sajatossagaihoz igazitott szolgaltatdsok nyujtasa a
konyvtar falain belil és kiviil.

Megfelelo személyi feltételek biztositasa:
» akonyvtari személyzet elfogadd magatartasa,

* megfeleld szakmai felkésziiltsége,
» tarsadalmi kornyezetére gyakorolt kisugarzo hatésa.

A fogyatékossaggal élok konyvtari dokumentumokhoz valdé hozzaférését segiti a szerzoi
jogrol sz616 1999. évi LXXVI. torvény 41. § (1) bekezdésében foglalt szabaly, amely szerint a
miiveknek fogyatékos személyek fogyatékossagukkal kozvetleniil Osszefiiggd igényeinek
kielégitését szolgalo felhasznélasa a szabad felhasznalas korébe tartozik.

Az egyenl6 esélyti konyvtari ellatas érdekében megvalositandé célok kulcsteriiletei
Fizikai akadalymentesités:

* akonyvtari éplilet és kornyezetének fizikai akadalymentesitése,

» a fizikai akadalyok elharithatatlansaga vagy a fogyatékossaggal €16 személyek
mobilitasi korlatozottsdga esetén az informacidhoz és a dokumentumokhoz val6 on-
line hozzaférés biztositasa,

» avirtudlis hozzaférés érdekében a honlapok akadalymentesitése.

Intellektualis akadalymentesités a tartalmi hozzdaférés érdekében:
* a konyvtar hasznalatat segité informaciok elérhetdvé tétele a fogyatékossaggal ¢lok

szamara (akadalymentes honlapok, tajékoztatok),

+ alternativ formatumu és specidlis tartalmu dokumentumok (“ugyanaz — masképp”, pl.
hangoskonyv, Braille nyomtatisi konyv, konnyen értheté nyelv) beszerzése és
szolgéltatisa rendszerelvii ellatas 1étrehozasaval,

+ afolyamatosan és gyakran igényelt dokumentumokat/informacidkat mindentitt a helyi
allomany részeként, nyomtatott, hangzé és/vagy digitalizalt formaban kell biztositani,

 az eseti vagy kilonleges igények kielégitését szolgaldé dokumentumokat
/informécidkat — nyomtatott, hangzo és/vagy digitalizalt formédban — az Orszagos
Dokumentum-ellatasi Rendszer, valamint a Konyvtarellatasi Szolgaltatd Rendszer
keretében kell biztositani.

Specidlis eszkozellatottsag biztositdsa, a tartalmi hozzdférés érdekében:
* a nyilvdnos konyvtarakban biztositott legyen az a specidlis alapeszkoz- ¢és

informatikai eszkozallomany, mely lehetove teszi az eredeti
dokumentumokhoz/informécidkhoz val6 hozzaférést (pl. felolvasé szoftver),

* legyen néhany referenciakonyvtar, ahol ezek az eszk6zok miikodés kozben
megtekinthetdk, tanulmanyozhatok. “Moralis akadalymentesités” az egyenld esélyli
hozzaférés érdekében:

* a konyvtar és a konyvtarosok egylittmiikodési készsége minden lehetséges partnerrel
a feladat megvalositasa érdekében,
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« a feladat ellatdsahoz szilikséges 1étszdm, munkaidd ¢és mindségi munkavégzés
biztositasa a konyvtarban,
» konyvtarosok megfeleld szakmai felkészitése az alap- és tovabbképzésben,

* a konyvtar bels6é és kiils6 kommunikaciojanak részévé valik az egyenld esélyll
hozzaférés iranti elkotelezettség.

A szombathelyi Berzsenyi Daniel Megyei és Varosi Konyvtar gyakorlata
1. Elézmények

A Berzsenyi Daniel Konyvtar tobbféle tamogatd szolgaltatast miikodtetett jogelddjével kozos
120 éves torténete sordan. Az elsé vilaghdborti idején a szombathelyi koérhdzban épolt
katonaknak juttattak el olvasnivaldt, a két vilaghdboru kozott vidéki olvasoiknak postan
kiildték el az igényelt konyveket. Megszervezték a hazhozszallitast, e célbol kerékpart is
beszereztek. 1945 utdn azonban hosszl ideig nem jutott figyelem a hatrannyal €élékre. 1979-
ben ¢ledt Ujra a hazi kolesonzés szolgaltatasa, amely az azdta eltelt 25 évben folyamatosan
miikodott. Idds koruk vagy betegség miatt hdzhoz-dgyhoz kotott emberek ellatasat jelenleg
harom olvasészolgalatos munkatérs végzi®. Vakok és csokkentlatok részére megjelenésiik ota
vasarolunk és szolgaltatunk hangoskonyveket. Munkatarsaink a 80-as években biblioterapias
foglalkozasok kozremiikoddi voltak a Megyei Korhdz Ideg- ¢és Elmeosztalyanak
foglalkoztatojaban.” Befogadtuk a hajléktalanokat®, segité szolgaltatisokat inditottunk
munkanélkiiliek részére, devians fiatalokkal foglalkoztunk.2003-ban elkésziilt konyvtarunk
es¢lyegyenldségi terve'.

2. A konyvtar esélyegyenléségi programjanak kialakitasa

Bar a gylijtemény ¢és a szolgaltatasok alkalmasak voltak a haszndlok széleskorli igényeinek
kielégitésére, a tervezés iddszakaban feltérképeztiik a célcsoportok mindségi ellatasat segitd
palyazatokat. Kiilonb6z0é tdmogatasokkal (Fogyatékosok Esélye Kozalapitvany 2, NKA
Konyvtari Kollégium 2, NKOM: A konyvtar nem csak a latoké, TAMOP) béviilt

* Nagy Eva: Id8sek kdnyvtari ellatasa hazi kdlcsonzéssel. A szombathelyi Berzsenyi Daniel Megyei Kényvtarban
1979-t6l folyd szolgdltatas tapasztalatai. In: A konyvtar szocidlis funkcidja. Bp. OSZK KMK, 1995. p. 70-75.

> Pallésiné Toldi Mérta:  Kényvtarosok biblioterapids szerepben. A BDMK munkatarsainak irodalmi
foglalkozéasai (1983-t6l) a Megyei Korhaz pszichiatriai osztalyan, Szombathelyen. In: Konyvtaros, 1986. 5. sz. p.
282-285.

6 Bdday Pél Péter: Hajléktalanok a konyvtarban. Nagy Eva, a szombathelyi Berzsenyi Daniel Megyei Kdnyvtar
igazgatdhelyettese nyilatkozik a hajléktalanok kényvtari ellatasardl. Helyi tapasztalatokrdl is. In: Magyar hirlap.
1995. nov. 4. Ahogy tetszik mell. p. 13.

" Nagy Eva: A szombathelyi Berzsenyi Daniel Kényvtar Esélyegyenl8ségi programja In: Kényv, kényvtar,
konyvtaros, 2005. 2. sz. p. 7-12.
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hangoskonyv gytijteménylink, irodalmi ¢€s zenei cd &allomanyunk, kolcsondzheté cd-

lejatszokat vasaroltunk, nagyitok és oOregbetlis konyvek segitik a csokkentlatokat. A

zenemitarban szamitogépet hasznalhatnak felolvasdé programmal a gyengénlatok. TIOP

palyazat segitségével eldaddtermiinkben indukcids hurok és erdsitd keriilt beépitésre.

A korai palyazatokhoz (2003-2004) feltérképeztiik a célcsoport nagysagat a megyében és a

varosban. A program kivitelezésében mar tdmaszkodhattunk ezekre az adatokra.

A Kkapcsolatra kész feleknek egylittmiikodési megallapodast ajanlottunk fel, amelyben

egységesen szerepeltek a kovetkezok:

e A konyvtarat 6nalldéan hasznald fogyatékkal €16 személyek részére ingyenes beiratkozast
tesziink lehetové.

e A szervezet vagy intézmény jogosult a csoportos kdlcsonzésre.

e Ingyenes alapfoku szamitogépkezeldi vagy Internet hasznaldi tanfolyamon vehetnek részt
(ezt kiterjesztettiik a tisztségviselokre és az intézmények munkatarsaira is).

e Eldadotermeinket téritésmentesen engedjiik at kulturalis rendezvényeik, megbeszélések,
termék- és eszkozbemutatok céljara.

Ezeken kiviil specidlisan az adott szervezethez tartozok konyvtarhasznalatat segité

kedvezmények is bekeriiltek a megallapodasokba.

A konyvtar minden partnertdl azt kérte, hogy véleményezzék és tdmogassdk a program

célkitlizéseinek megvalositasat segitd palyazatait.

Az egyiittmiikddés irasba foglalasara keriilt sor a MVGYOSZ Vas Megyei Szervezetével, a

Mozgassériiltek Vas Megyei Egyesiiletével, a Siketek ¢és Nagyothallok Vas Megyei

Szervezetével, a Fogyatékosok Tamogatd Szolgalataval és a Fogyatékkal El6k Napkozi

Otthonaval, valamint a Misszido Kézhasznt Egyesiilettel (daganatos betegeket tamogatnak).

Nem dokumentalt, de ¢l a kapcsolat a varos szocidlis intézményeivel az altaluk tdmogatott

emberek konyvtari segitésére a Palos Karoly Szocialis Szolgaltatd Kozpont és Gyermekjoléti

Szolgélattal, a varos nyugdijas klubjaival, iddseket és fogyatékosokat gondozd szocialis

otthonokkal.

A 2003 végén elinditott programunk sok eredményre lehet biiszke. Megszerveztik a

csoportos konyvtarlatogatasokat, segitjiik az egyéni hasznalatot (pl. hangos konyvtari

kalauzzal), személyre sz6lo szolgaltatdsokat dolgoztunk ki. A nyugdijasokkal foglalkozo

munkatarsunk kihelyezett, PP bemutatoval szinesitett konyvtarbemutatokat, konyv- és egyéb

dokumentumismertetést, {linnepi alkalmakra el6éad4sokat tartott klubokban, szocidlis

otthonokban.

3. Szolgaltatasok
A személyes konyvtarldtogatasokon til olyan szolgaltatdsokat is igénybe vehetnek a

megszolitott kozosségek tagjai, amelyekhez nem kell felkeresniilk az intézményt. A
palyazatok tamogatasaval jelentdsen bdvitettiik hangoskonyv- és cd gyljteménylinket.
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Ezekrdl hangos, tematikus ajanlo katalogust készitettek a zenemiitar munkatarsai az egyik
palyazaton nyert 6sszegbdl vasarolt stidio berendezés segitségével. Konyvtarismertetdinket
nyugdijasok és siketek szamara feliratos cd-n sokszorositottuk. Meghallgathatdé konyvtari
kalauzunk is. Haszndlatukkal a nehezen kimozdulé emberek is t4jékozodhatnak ¢és
valaszthatnak az ajanlott dokumentumokbdl. A segitdk, a csaladtagok vagy a hazi kdlcsonzést
végzOk igy sokkal konnyebben lathatjak el dket. A héazi kdlcsonzés keretében a hajléktalanok
atmeneti otthona, szocidlis és egészségiigyi intézmények lakoi is hozzajutnak olvasnivalohoz,
igény esetén munkatarsaink dnkéntes munkaban felolvasast is vallalnak.

Szamos, kifejezetten a célcsoportoknak szervezett rendezvényt kinaltunk fel és valositottunk
meg az elmult évek sordn, kiillondsen kozkedveltek a rejtvényfejtd versenyek a nyugdijas
klubok lakéi szdmara, a hangszerbemutatok, zenés programok a latassériilteknek. A Siketek
¢s Nagyothallok Vas Megyei Szervezete rendszeresen intézményiinkben tartja kozgytiléseit,
igy tobben is megismerkedhettek konyvtarunk szolgéltatasaival. Egyik munkatarsunk
jelbeszéd tanfolyamot végez. Az egyik fidkkonyvtarunkban Konyvbarat klub miikodik
idéskoruak részvételével €s szivesen latogatjak nyugdijasok a kdzponti konyvtar Olvasokorét
IS.

A Holnap Haza

A Holnap Hézaval 2011 februarjatol allunk kapcsolatbang. A lakootthon megvalosulasat az
1997-ben létrejott ,,Es6emberke Alapitvany” kezdeményezte, ahol tobb teriileten nagyfoku
onallosaggal rendelkezd autista, illetve értelmi sériilt személyt és fokozottabb torddést,
segitséget igényld lakot egyarant fogadnak. Az érintett sziilok — autizmussal foglalkozo
szakemberek tdmogatasaval — szerették volna biztositani gyermekeik fejlesztését, specidlis
segitését az iskolai tanulmanyok utan is. fgy vélhatott valéra 2008 decemberében a 10 felndtt
szamara apold-gondozd ellatast biztositd, bentlakdsos lakootthon. A lakok szdmara
konyveket, dvd-ket, zenei cd-ket kolesonziink. A konyvtarbol kapott filmeket mozi délutan
keretén beliil kdzosen nézik, a zenei cd-k a zenés-tancos programok hangulatat emelik. A
konyveket altalaban egyéni kérésekre vélogatjuk, igy azokat mindenki a sajat lakrészébe
viheti. A paletta nagyon szines: a mesekonyvtdl, az 4llatos képeskonyvekig, az
orvostudomannyal foglalkozoktdl a szamitastechnikai szakkdnyvekig minden megtalalhato. A
Holnap Héza esetében a havonta egyszeri kdlcsonzést valasztottuk. A lakok elézetesen adjak
le kéréseiket, amelyet az egyik, szamitastechnikaban jartas lakoé gytjt 0ssze, és kiildi el e-
mail-ben konyvtarunknak.

A 14 éven aluli fogyatékkal és/vagy hatrannyal éloket képzd és tdmogatd intézményekkel
(iskola, csaladsegitd) a korabban is jol miikdddé kapcsolat élénkitése volt a feladat. Egyik
palyazatunkat roma fiatalok részére készitettiik, amelynek keretében olvasmanynépszeriisitd

® Nagy Marianna Zsuzsanna: A Holnap Haza. In: A Vas megyei kényvtarak értesitéje, 2011. 3 sz. p. 10-12.

Mindsitett Kényvtar cim palyazat. | Oldal 6

Es¢lyegyenldségi terv




%

8 ERZ2SENY Y
T"uﬁ?ﬁ
O A NI EL $El -i-l..i.__!
& is;
KONY VT AR ‘W;"

foglalkozasokat és versmondé versenyt szerveztiink. A versenyre az év végén kertilt sor, ahol
szinvonalas eldadasban cigdnyzene hangzott el és valamennyi szereplé ajandékban részesiilt.
Nagy 6rom szamunkra, hogy a csalddokat is sikeriilt konyvtarlatogatasra és kozremiikodésre
invitalnunk.

Kamaszoknak Onismereti foglalkozasokat tartottunk a gyermekkonyvtarban ¢és harom
fiokkonyvtarban. Integralt gyermekfoglalkozasokat szerveztiink az az Aranyhid Nevelési-
Oktatasi Integracios Kozpontban segitségével.

Valamennyi szolgaltatdsunk nyitott, hazi kolcsonzésre folyamatosan fogadunk el
jelentkezéseket és kiilonbozd intézmények segitségével probaljuk felkutatni a raszorulokat.

4. A tarsadalmi befogadas segitése

Konyvtarunk tobb olyan programnak is részese a fentiekben bemutatottakon tal, ami
elosegitheti a fogyatékkal €16k tarsadalmi elfogadasat, ami Magyarorszagon sajnalatosan még
nem altalanos.

»A kisebbségbe kényszeriilé csoportok helyzetének kezelése a tarsadalom miikddésének
mindségét tiikrozi vissza. Azok az emberek, akik maradandd bioldgiai hatranyaik alapjan
korlatozott lehetdségekkel élik mindennapjaikat, akiket a makro- és mikrokornyezet nem
hatékonyan és nem elégséges mértékben tamogat céljaik elérésében, fokozatosan kiszorulnak
a nagyobb kozosséget alkotd egészségesek korébdl. Az egyéni boldogulast megalapozo
képzettség, munkavéllalds szamukra nem evidencia. Az Onallésag, egyéni boldogulas
lehetdsége rendkiviil sziikitett. Mennél inkdbb a tarsadalom periféridjara szorulnak, annal
nagyobb tarsadalmi tdmogatas sziikséges az integrémleisukhoz.”9

A Berzsenyi Daniel Konyvtar a fentiekben bemutatott, személyre, ill. csoportoknak szolo
szolgaltatdsain tal a tarsadalmi integraci6, a minél tokéletesebb elfogadas segitésére
iskolaskoruak szdmara (4ltalanos iskola felsd tagozata, ill. kdzépiskolasok) kidolgozott egy
foglalkozast amelynek sikere még szdmunkra is meglepetés volt.

Fedezziik fel a zorejek, hangok, zenék vilagat latassériilt olvasdink ,,szemiivegén”
keresztiil! '’

Célcsoport. Kozépiskolas-, esetenként altalanos iskolas osztalyok

Idétartam: A pedagogusok kéréséhez igazodva: 45 — 90 perc

Helyszin: A Berzsenyi Daniel Konyvtar egész teriilete, nagyobbrészt a Zenemii- és médiatar

° Zavoti Jozsefné: A fogyatékossaggal él6k tarsadalmi integracidja a képzés, a foglalkoztatas és a rehabilitacio
Osszehangoldsaval a hazai viszonyok és az eurdpai unids elvarasok fliggvényében. Doktori értekezés.2009. p.
17. http://www.nyme.hu/fileadmin/dokumentumok/ktk/Kepzes doktori/2010/2010 ZavotiJozsefne d.pdf
10 Nagy Marianna Zsuzsanna munkaja
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Cél: Specialis ,,szemiivegen keresztiil” (bekotott szemmel) bemutatni a fogyatékkal élok
konyvtari ellatasat, kiilonos tekintettel a vak €s gyengénlatod olvasdinkra. A nem latdo emberek
mindennapi nehézségeinek megtapasztalasa. A segitségadas technikai ¢és emberi
lehetéségeinek megismerése. Az osztalykozosség Osszekovacsolasa a kozos élmények
hatasara: hatékonyabb egylittmikodés, mélyiild csapatszellem. Az egyes didk személyiségére
haté pozitiv hozadék: elfogadas-elfogadtatds, Onismeret, kiegyensulyozottsag, realisabb
onértékelés, onbizalom, érzelmi feltoltodés.

A program rovid leirdasa:

A vallalkozé kedvli didkok (egymast valtva, ki meddig birja) bekotott szemmel
ismerkedhetnek meg konyvtarunkkal, az altalunk készitett hangos konyvtarismertetd — és
természetesen tarsaik — segitségével juthatnak el részlegiinkbe. Itt — szintén csak tapintdsukra
¢s halldsukra hagyatkozva — taldlkozhatnak a hagyoményos hanghordozokon (hangkazetta,
cd, hanglemez) kivill a hangkazettdn, cd-n, Mp3 formatumban is kolcséndzhetd
hangoskonyvekkel és a specidlisan gyengénlatok szamara készitett oregbetlis konyvekkel.
Letesztelhetik vakbarat szamitogéplinket, megismerkedhetnek a vakbarat internetes
oldalakkal és kiprobalhatjak azokat a cd lejatszokat is, amiket a fogyatékkal €16 olvasdinknak
kolcsonziink. A latogatast hétkdznapi zorejek-, gép- és allathangok-, irodalmi-, konnyi- és
komolyzenei részletek felismerésével zarjuk.

A csoportok koziil néhany tobbszor is visszatért, hogy tjra kiprobalja, atélje a
kiszolgéltatottsag és a segitségnyujtas ¢lményét.

Konyvtarunk szoros kapcsolatot apol a Vas Megyei Szakositott Szocialis Intézettel és a Boza
Gaborné Alapitvannyal. Mindkettd vak és gyengénlatd felndtteket apol és segit. Az
Alapitvany évente tobb alkalommal szervez kulturalis programokat, amelyek
intézménylinkben keriilnek megrendezésre, kollégaink aktiv kozremiikodésével. Ebben az
évben kiallitasnak adtunk helyet, részt vettiink palyazatok értékelésében, konyvet mutattunk
be.

5. A fogyatékkal él6k konyvtari ellatasanak stratégiai terve 2014-2020.

A Berzsenyi Déniel Konyvtar vezetdje, Pallosiné dr. Toldi Marta PhD 2007-ben készitette el
vezetdi programjahoz kapcsoldoddan az intézmény stratégiai tervét az orszagos konyvtari
stratégidhoz igazodva 2008-2013. k6z6tti idészakra, melyet 2011-ben feliilvizsgalt.

A 2014-2020 kozotti idoszakra vonatkozo stratégiai tervezés eldkészitéséhez ) SWOT és
PEST elemzést készitettem, valamint és az 6sszehasonlitd teljesitménymutatokat szamitottam,
amelyek alapul szolgédlhatnak az orszagos stratégia elkésziilte és irdnymutatdsa alapjan a
kozgylijtemény sajat tervének elkészitéséhez.

A stratégiai tervhez kiegészitésiil a fogyatékkal él6k konyvtari ellatasahoz SWOT analizist
¢s ennek alapjan tervet készitettem az Ajanlds a fogyatékossdaggal élé konyvtarhaszndlok
konyvtari ellatasanak javitisdra c. dokumentum és konyvtarunk gyakorlata alapjan.
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SWOT analizis

erésségek

gyengeségek

veszély

lehet6ség

A konyvtari éplilet
akaddlymentes

Hidnyoznak a teljes
akaddlymentességhez:
mobil erésitdk,

piktogramok, fényjelzések,
vezetl savok, felolvasogép,

Braille nyomtato

A gyorsan valtozo
technoldgia miatt
elavult lesz a meglévé
technika

Szponzori és
palydzati
tdmogatasok
felkutatasa a kisebb
eszkozok cseréjéhez

A virtudlis hozzaférés
érdekében a konyvtar
honlapja akaddlymentes

A honlapcsalad tobbi tagja

nem akaddlymentes

A fontos informacidk
nem elérhet6k a
gyengénlato vagy vak
hasznaldk szamara

Az
akaddlymentesités
kiteljesitése a teljes
honlapcsaladra

Gazdag hangoskonyv
gyljtemény,
kolcsondzhets
lehallgatd eszk6zok

Braille nyomtatasu kényv,
kénnyen érthetd nyelven
irott konyv nem talalhato
az dllomanyban, kevés az
oregbetls kiadvany

Nem tud megfelelni az
igényl6k elvarasainak

Braille nyomtatdsu
konyv, konnyen
érthet6 nyelv)
beszerzése és
szolgdltatasa, ill.
eszkoz kolcsonzése
a hangoskonyvekhez

A munkatarsak
képzettségi 6sszetétele
megfeleld,
tovabbképzésik
folyamatos

Az érzelmileg megterheld
folyamatos
kapcsolattartast csak

néhany munkatars vallalja

A koltségvetési
megszoritasok
veszélyeztetik a
human eréforrast

Képzések
segitségével
erdsiteni a
képességeket

A rendezvények és
élményt add
programok, szervesen
beépiltek kindlatunkba

Nem sikeril elérni minden

olyan személyt, aki
érdeklédhetne specialis
programjaink irant

A szervezetek
segitségét
fokozottabban kell
igénybe venni

J6 a kapcsolat a
fogyatékos emberek
szervezeteivel

A fogyatékos
embereket 6sszefogd
szervezetek belsé

A valtozo vezetéssel
is gyors
kapcsolatfelvétel

konfliktusai
A megbizhatd és A nem konyvtdrhasznald Csokkendé A meglévé
szolgdlatkész hazi koézonséget nehezen igénybevétel kisk6zosségek

kélcsdonzéssel bizalom
alakult ki az
intézménnyel
kapcsolatban

aktivizaljuk

er@sitése
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Konyvtarfejlesztési stratégiai célok fogyatékkal él6k ellatasa érdekében
2014-2020

Jovokép

A konyvtar sajat gylijteményére és szolgaltatasaira alapozva keresi €s fejleszti azokat az
egylttmiikodési formakat, amelyek segithetik a fogyatékkal ¢l6k magas mindségli konyvtari
ellatasat.  Esélyegyenldségi  programja,  hasznalo-képzési  tevékenysége  kulturalis
esélyegyenldséget kinal. Elményfunkciot teljesitd programjaival népszeriisiti az intézményt, a
gyljteményt, az irodalmat, a miivészeteket és a tudomanyt. Kozosségi szintérként és
informacios kozpontként a tdrsadalmi integraciot segiti.

Atfogé cél
E jovokép megvalositasa érdekében:

* A fogyatékkal ¢l6k mindségi szolgaltatdshoz jutdsa érdekében fejlesztéseket hajtunk
végre a kdzponti konyvtarban és a fiokhaldzatban akadalymentesités kiegészitése, ill.
teljes akadalymentesités céljabol.

* Munkatarsaink szervezett tovabbképzésével biztositjuk a felhaszndlando ismeretek
korszeriisitését és készségeik, kompetencidk fejlesztését.

* Megdrizziik szolgaltatasi gyakorlatunkat, melynek soran azok is hozzjuthatnak az
informaciokhoz és dokumentumokhoz, akik személyesen nem tudjak felkeresni a
konyvtarat.

Célok
» Technologiai megoldasokkal és tartalomfejlesztéssel lehetéség szerint emelni az
épiilettdl és a nyitvatartasi id6t6l fliggetlen akadalymentes hozzaférést, az otthonukat
elhagyni nem tud6 hasznaldk szdmara is teljes tdjékozodasi alkalmat nyujtani.

+ A fogyatékkal ¢élok szervezetei altal kezdeményezett, valamint sajat programokkal
hozzajarulni koriikben az olvasaskultura, a digitalis irastudas fejlesztéséhez.

» Hatokoriinkben a tdrsadalmi integracidt segiteni kozosségi szolgaltatasokkal.
* A gylijtemény ¢és a konyvtarhasznalatot folyamatos népszertiisiteni a fogyatékkal élok

¢s az Oket tamogatd intézmények és szervezetek korében
* Rendszeres elégedettség- és igényvizsgalatokat beépiteni a gyakorlatba.
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Kiemelt stratégiai célok és a megvalositas teriiletei

1. cél
A Berzsenyi Daniel Konyvtar kiemelt fontossaginak tekinti a fogyatékossaggal élok
konyvtarhasznalatinak tamogatasat

Tudatosan egymasra ¢€piild, atfogd feladat- és feltételrendszer kijelolésével, a konyvtaros
szakemberek specialis felkészitésével valosulhat meg.
Megvalositasi teriiletek

* A teljes akadalymentesség kiépitése (mobil erdsitdk, piktogramok, fényjelzések,
vezetd savok, felolvasdgép, Braille nyomtato).

* A még nem szolgéltatott dokumentumtipusokat (Braille nyomtatasu konyv, konnyen
érthetd nyelven irott konyv) be kell vonni a kinalatba. A gylijteményfejlesztés
sulypontjait igényvizsgalatokra kell alapozni.

* Az érzelmileg megterheld folyamatos kapcsolattartashoz képzések segitségével kell
erdsiteni a képességeket.

» Jelnyelvi jartassag megszerzése a napi kapcsolattartas érdekében.

2.cél
Az informatikai eszkozrendszer fejlodésével bovitjiik a kozponti konyvtarban a
fogyatékkal €él0k szamara a hozzaférés lehetoségét

Megvalositasi tertiletek
* A konyvtar hasznalatat segitd informaciok elérhetévé tétele a fogyatékossaggal €16k
szamara (a honlapcsalad teljes akadalymentesitése, tajékoztatok készitése).
* Specialis eszkozellatottsdg biztositasa, a tartalmi hozzaférés érdekében (felolvaso
szoftver korszerlibbre cserélése, felolvasogép).
*  Megorizziik felhasznalo-képzési gyakorlatunkat, melynek sordn fejlddnek a
fogyatékkal €16k informaciokeresési kompetenciai.

3. cél
A Berzsenyi Daniel Konyvtar fontos feladatanak tekinti a Kkiskozosségek és az
intézetekben €16k tamogatasat a kozos kulturalis élmények megszerzésének segitését.

Megvalositasi teriiletek
* Egyéni foglalkozéassal és csoportos programokkal hozzdjarulunk a hatranyos
helyzetben €16k kulturalis élményszerzéséhez.
e A konyvtar belsé és kiilsd kommunikacidjanak részévé valik az egyenld esélyii
hozzéaférés iranti elkotelezettség.
* Helybe vitt szolgaltatasokkal lehetdve tessziik az 6nalld programok szervezését.
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A megvalésitas anyagi eszkozrendszere

Kozponti koltségvetési tamogatds és Szombathely MJV Onkorméanyzata finanszirozza az
Osszetett funkciorendszernek megfeleld iizemeltetési és személyzeti koltségek dontd
hanyadat. Ezt az 6sszeget a konyvtar sajat bevétellel kiegésziti, melynek aranya a koltségvetés
10%-a kortil redlis.

Folytatjuk aktiv palyazati tevékenységiinket.
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